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Allméanna leveransbestammelser Arrow/IML 2009

Antagna 2008 av IM-féreningen - branschféreningen for leverantorer av produkter och tjanster inom elektronik och automation, med tilldgg gjorda av Arrow.

Tillamplighet

1. Dessa allménna leveransbestammelser skall &ga tilldmpning i den man de icke andras
genom skriftlig 6verenskommelse mellan parterna. | avsaknad av skriftlig bekraftelse i
samband med avtalets ingdende skall uttalanden och uppgifter inte dsidosétta vad som
foreskrivits i leveransbestémmelserna eller eljest ha betydelse for bestémmandet av avtalets
innehall.

Dessa bestammelser ar inte tilldmpliga pa programvara som ingar i leveransen i den man
sarskilda villkor géller for programvaran.

Ritningar och beskrivningar

2. Alla uppgifter betraffande vikt, dimensioner, kapacitet, pris, tekniska och andra data i
kataloger, prospekt, cirkuldr, annonser, bildmaterial och prislistor &r ungefarliga. Sadana
uppgifter &r bindande endast i den mén avtalet uttryckligen hanvisar till dem.

3. Om inte annat avtalats forblir alla av saljaren tillhandahalina ritningar och tekniska
handlingar for tillverkning av varan eller del darav séljarens egendom. De fér icke utan
dennes medgivande anvéndas av koparen eller kopieras, reproduceras, utlimnas eller pa
annat satt bringas till tredje mans kannedom.

4. Alla ritningar och tekniska handlingar for tillverkning av varan eller del darav, vilka av
koparen 6verlamnats till séljaren, forblir kdparens egendom. De far icke utan dennes
medgivande anvandas av saljaren eller kopieras, reproduceras, utldmnas eller pa annat satt
bringas till tredje mans kannedom.

Sekretess

5. Information om férhéllanden - déri innefattat teknisk information samt relationer till
kunder och andra affarskontakter — varom kannedom vunnits pa grund av parternas
samverkan skall, i den mé&n som de inte ar allméant kanda, inte vidareforas till tredje man
genom 6verlamnande av handlingar eller pa annat satt i annan mdn &n vad som ar
nodvéndigt for att tillgodose partens fullgérelse eller intresse av avtalet. Part skall genom
tystnadsforbindelse for personal eller andra lampliga dtgarder tillse att denna
sekretesskyldighet iakttas. Skyldigheten galler dven efter det att avtalet fullgjorts eller
upphort.

Forpackning
6. | prislistor och kataloger angivna priser anses galla oférpackad vara.

Leveransprov

7. Avtalade leveransprov skall utforas i séljarens fabrik under normal arbetstid, sévida icke
annat éverenskommits. Om tekniska bestammelser for proven icke angivits i avtalet, skall
proven utféras i Gverensstdammelse med de normer, som allméant tillampas inom
vederbdrande industribransch i det land, dér varan tillverkas.

8. Saljaren skall underratta koparen om leveransprov i sa god tid, att kdparens ombud kan
nérvara. Om koparen icke ar foretradd vid proven, skall séljaren tillstélla koparen
provningsprotokollet, som skall utgéra bindande bevisning om det som avses att faststdllas
genom provet.

9. Om varan vid leveransprov icke befinnes vara avtalsenlig, skall saljaren med all
skyndsamhet tillse att varan bringas i 6verensstdmmelse med avtalet. P4 koparens begéran
skall nytt prov darefter utféras. Om avvikelsen varit obetydlig kan nytt prov icke pafordras.

10. Séljaren skall béra alla kostnader for leveransprov, som utférs i hans fabrik. Kdparen
skall svara for egna kostnader sasom reskostnader och traktamenten for av honom anlitade
medhjalpare vid provet.

Leverans och leveranstid

11. Leverans sker fritt saljarens lager.

Leveranstiden skall rdknas fran den senaste av féljande tidpunkter:

a) dagen for ingédendet av avtalet;

b)  dagen da saljaren erhdller meddelande om eventuellt erforderliga licenser eller andra
tillstand;

¢) dagen dé saljaren mottar saddan i avtalet foreskriven betalning, som skall erlaggas
innan tillverkningen pabdrijas;

d) dagen da saljaren mottagit samtliga for leveransen erforderliga tekniska data och
instruktioner.

e)  Séljaren reserverar sig ratten att leverera varan fore det 6verenskomna
leveransdatumet.

Finner séljaren att avtalad leveranstid av honom inte kan hallas eller framstar dréjsmal pa

hans sida sdsom sannolikt, bor han utan uppskov skriftligen meddela koparen detta och

darvid ange orsaken till dréjsmalet samt savitt mojligt den tidpunkt da leveransen berdknas

kunna ske.

12. Om den i avtalet angivna leveranstiden endast ar ungefarlig, dger vardera parten, efter
utgéngen av tvé tredjedelar av den sdlunda angivna tiden, skriftligen anmoda den andra
parten att traffa Gverenskommelse om en bestamd tidpunkt.

Om avtalet icke omnadmner ndgon leveranstid, ger vardera parten sex manader efter
avtalets ingéende framstélla sddan anmodan som anges i féregdende stycke. Sdlunda
bestamd tid skall galla sdsom i avtalet faststélld leveranstid.

13. Om leveransen hindras eller forsvaras pa grund av ndgon i punkt 35 angiven
omstandighet eller kdparens handling eller underlatenhet, skall leveranstiden i motsvarande
man forldngas. Denna bestammelse &ger tillampning, oavsett om den ifrdgavarande
omstandigheten intraffar fore eller efter utgangen av den avtalade leveranstiden.
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14. Om saljaren icke avldmnar varan inom leveranstiden eller inom den med stod av
bestammelserna i punkt 13 utstrackta tiden, ager koparen ratt till vite, sdvida det med
hénsyn till omstandigheterna i fallet skéligen mé kunna antas att kdparen dsamkats skada
och kdparen framstallt krav pa vite genast efter intraffad forsening.

Foljande procentsatser respektive maximering skall gélla for ovannamnda vite:

0,5% per vecka av den del av den avtalade kopeskillingen som hanfér sig till den del av
varan som till féljd av dréjsmalet icke kan tas i avsett bruk. Om det belopp, pa vilket vitet
skall beraknas, dverstiger 500 000 svenska kronor, utgar vitet pa den 6verskjutande delen
med 0,25% per vecka. Vitet, som beraknas for varje full vecka drojsmalet varar, raknat fran
den dag da varan skulle ha avldmnats, skall icke 6verstiga 7,5% av den del av
kopeskillingen som hanfér sig till den del av varan, som icke kan tas i avsett bruk.

Med forbehall for vad som stadgas i punkt 16 utesluter koparens rétt till vite varje annan
péfolid i anledning av séljarens dréjsmal att avidmna varan.

15.  Om képaren blivit beréttigad till maximalt vite enligt punkt 14, har han ratt att hava
avtalet med avseende pa den del av varan pa vilken det maximala vitet berdknats, om han
skriftligt pafordrat leverans och meddelat sin avsikt att hava kopet om leverans inte sker
inom en bestamt angiven skalig frist och séljaren inte avldmnar varan fore fristens utgang.
Koparen har dven ratt att hava képet med avseende pa sddan del som redan avidmnats om
denna utan den del for vilken enligt foregaende mening havningsratt foreligger
uppenbarligen inte kan anvéndas for det avsedda andamaélet och séljaren insett eller borde
ha insett detta.

16. Om koparen enligt punkt 15 haver kopet eller del dérav har han med den begrénsning
som foreskrivs i punkterna 38-40 ratt till ers&ttning for merkostnad pa grund av
ersattningsleverans (ersattning for prisskillnad) eller for sddana kostnader som han &samkas,
om han viljer att inte skaffa annan vara istallet.

17. Om koparen bedémer att han icke kommer att kunna mottaga varan pa faststélld dag,
bor han utan uppskov skriftligen meddela séljaren detta och darvid ange orsaken till
dréjsmalet samt savitt mojligt den tidpunkt, d& mottagandet beréknas kunna ske.

Om koparen underlater att mottaga varan pa faststalld dag, ar han trots detta skyldig att
erldgga betalning pa samma satt som skulle ha skett om varan hade levererats.

18. Om koparens i punkt 17 angivna underlatenhet icke beror pa férhdllande som avses i
punkt 35, &ger saljaren skriftligen uppfordra koparen att inom skalig tid mottaga varan.
Om koparen, oavsett anledningen, underlater att gora detta, dger saljaren genom skriftligt
meddelande till kdparen hava avtalet vad betréaffar sadan del av varan som pa grund av
koéparens underlatenhet icke mottagits.

19. Om koparen inte mottager varan pé avtalad tid star han risken for varans forstorelse
och &r skyldig att ersatta séljaren for de kostnader som kan uppkomma for vard, lagring
eller férsékring av varan.

Om séljaren haver avtalet enligt punkt 18 har han rétt till ersattning av koparen med ett
belopp som motsvarar kopeskillingen med avdrag for det belopp som séljaren kan
inbespara genom att inte fullgora leveransen till koparen. Hérvid forutsatts att séljaren om
mojligt forsoker sélja varan till annan.

Pris och betalning

20. Om inte annat avtalats har saljaren ratt till ersattning for kostnadsékningar pa grund
av skatter, offentliga avgifter eller véxelkursférandringar efter offertdatum.

Om den avtalade leveranstiden pa grund av 6verenskommelse harom eller enligt punkt 13
forldngs med mer &n sex méanader, ar séljaren inte bunden av det avtalade priset, utan ager
ratt till ett skaligt pris som i sé fall bestdms med ledning av det av honom allmant
tillampade priset pa leveransdagen.

21. Betalning skall erlaggas senast 30 dagar efter fakturadatum. Om kdparen icke erlagger
betalning i ratt tid har saljaren ratt till dréjsmalsranta enligt lag.

Om koparen pé grund av annan omsténdighet an som avses i punkt 34 inom tre manader
alltjamt icke har erlagt det forfallna beloppet, ager séljaren genom skriftligt meddelande till
koéparen hava avtalet och av kdparen erhélla ersattning pa samma satt som foreskrivs i
punkt 19, andra stycket.

Atertagandeforbehall

22. Om det kan antas att képaren inte kommer att ratteligen fullgora sina forpliktelser
enligt avtalet, eller om séljaren haver avtalet, har séljaren ratt att aterta sadan vara som
fortfarande lagligen kan &tertas. Képaren har innan varan tillfullo betalts inte ratt att utan
saljarens skriftliga medgivande forfoga 6ver den pa sadant satt att séljarens atertaganderatt
aventyras. Accept eller annan forbindelse anses icke som betalning, forran den &r helt
inlost.

Ansvar for fel
23. Séljaren forbinder sig att i enlighet med punkterna 24-32 avhjélpa alla genom
bristfalligheter i konstruktion, material eller tillverkning uppkommande fel.

24. Koparen skall undersoka varan sa snart som mojligt efter ankomsten. Finns det
anledning att anta att fel i varan kan medféra risk for skada, skall skriftlig reklamation ske
genast.

Séljarens ansvar avser endast fel som koparen skriftligen pétalar inom 15 dagar efter det att
felet upptackts eller bort upptédckas och senast inom ett &r fran avtalad dag for leverans
eller den senare dag nér saljaren fullgjort vad som ankommer pa honom enligt avtalad
leveransklausul.
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25. | utbyte levererade eller omgjorda delar garanteras pa samma villkor och under samma
forutsattningar, som galler fér den ursprungliga varan under en tid av tre manader. Denna
bestammelse ager icke tillampning pa varans évriga delar, for vilka garantitiden endast
forlangs med tid, under vilken varan varit obrukbar till f6ljd av fel, som avses i punkt 23.
26. Efter att fran koparen ha mottagit skriftligt meddelande om fel, som avses i punkt 23,
skall séljaren avhjélpa felet med all skyndsamhet och - med undantag av vad som ségs i
punkt 27 — pa egen bekostnad. Kdparen skall for reparation eller utbyte till séljaren
atersanda del pa vilken yppats fel, som avses i punkt 23, for savitt inte saljaren finner
lampligt att utfora reparationerna hos képaren.

Genom att till képaren avldmna sadan vederborligen reparerad eller utbytt del skall séljaren
anses ha fullgjort sina forpliktelser enligt denna punkt med avseende pa den felaktiga
delen.

Saljaren far istéllet for att avhjalpa felet aterbetala kopeskillingen, varvid képaren skall
&terlamna varan i vasentligt oféréndrat eller oférminskat skick eller, om detta ej ar majligt, i
avrékning pa kopeskillingen tillgodorakna séljaren ett belopp som svarar mot vardet av det
som behélles. Det belopp som saljaren skall dterbetala till koparen skall minskas med den
ersattning som koparen skaligen skall betala for avkastning och nytta av varan samt
dessutom med ett belopp som svarar mot varans vardeminskning.

27. Koparen skall bara kostnaden och sta risken for transporten av felaktiga delar till
séljaren, medan saljaren skall béra kostnaden och sté risken for transporten av i utbyte
levererad eller reparerad vara till den i avtalet angivna bestdmmelseorten eller — om sadan
icke finnes angiven — till leveransorten. Om saljaren utfor i punkt 26 omnamnda
reparationer hos koparen, skall denne erlagga reskostnader och traktamenten avseende res-
och arbetstid for saljarens personal.

28. Felaktiga delar som utbytts i enlighet med punkt 23, skall stallas till saljarens
forfogande.

29. Om séljaren oaktat anmodan icke inom skélig tid uppfyller sina forpliktelser enligt
punkt 26, har kdparen ratt att antingen lata utféra nddvandiga reparationer eller lata
tillverka ny vara pé séljarens bekostnad, under forutsattning att han dérvid forfar med
omdome, eller, om felet &r vasentligt for kdparen och saljaren insett eller bort inse detta,
héva avtalet i vad avser den del av varan, som till foljd av saljarens underlatenhet icke
kunnat tas i avsett bruk. Harvid skall avrékning ske enligt punkt 26, tredje stycket.
Séljarens skyldighet att sjalv utfora i punkt 26 angivna atgérder och att ersatta koparen
enligt férevarande punkt ar begrénsad till en kostnad som sammanlagt motsvarar 15
procent av priset for varan.

30. Séljarens ansvar avser icke fel som beror pa av képaren tillhandahéllet material eller pa
av denne féreskriven konstruktion.

31. Oavsett vad som stadgas i punkterna 23-30 galler icke séljarens forpliktelser langre an
femton manader fran den ursprungliga garantitidens bérjan.

32. Séljarens ansvar avser endast fel som uppstdr under de i avtalet forutsedda
arbetsforhallandena och vid riktig anvandning. Det omfattar icke fel férorsakade av
bristfalligt underhall eller oriktig montering fran koparens sida, andringar utan
séljarens skriftliga medgivande, av koparen oriktigt utférda reparationer, normal
forslitning eller forsamring. Séljaren har inte ndgot ansvar for fel utdver vad som
foreskrivs i punkterna 23 — 31. Detta galler varje forlust felet kan orsaka som
exempelvis produktionsbortfall, utebliven vinst och annan ekonomisk foljdforlust.

Produktansvar

33.  Koparen skall halla séljaren skadeslos i den utstrackning séljaren dléggs ansvar

gentemot tredje man for sddan skada eller férlust som saljaren inte ansvarar fér gentemot

koparen enligt andra och tredje stycket i denna punkt. Saljaren ansvararinte for skada som

godset orsakar.

a) pa fasteller 16s egendom eller foljderna av sédan skada, om skadan intraffar da godset
ar i koparens besittning eller

b)  pa produkter framstallda av képaren eller pa produkter i vilka képarens produkter
ingar.

Namnda begransningar i saljarens ansvar géller inte om han gjort sig skyldig till grov

vardsloshet.

Framstéller tredje man krav mot séljaren eller képaren pé ersattning for skada eller forlust

som avses i denna punkt, skall andra parten genast skriftligen underrattas harom.

Saljaren och kdparen é&r skyldiga att lata sig instdmmas till den domstol eller skilienamnd

som behandlar ersattningskrav mot ndgon av dem, om kravet grundas pé skada eller forlust

som pastas vara orsakad av det levererade godset. Det inbordes forhallandet mellan

koparen och saljaren skall dock alltid avgéras pa sddant sétt som anges i punkt 43.

Livsuppehallande applikationer

34. Om inte annat skriftligt avtalats med séljaren, tillstar kdparen att produkterna ej &r
avsedda att inkluderas i, eller kommer att anvandas for system for livsuppehallande
andamal, ménsklig implantation, inom nukledra byggnader eller system eller i ndgon annan
applikation dar eventuella brister hos produkten skulle kunna orsaka férlust av manniskoliv
eller orsaka katastrofal skada pa egendom. Koparen héller séljaren skadeslos for all ténkbar
forlust, kostnad eller skada uppkommen genom brott mot denna paragraf.

Befrielsegrunder

35. Om fullgdrelsen av avtalet hindras eller forsvaras av ndgon omsténdighet - sésom t ex
krig, myndighetsingripanden, oroligheter, inskrankningar i energitillforseln,
arbetsmarknadsstorningar, forbud, restriktioner, uteblivna tillstand, olyckshandelser,
ogynnsamma transport- eller vaderleksforhallanden eller uteblivna leveranser fran
underleverantérer — som en part inte skaligen kunnat forutse vid tiden for avtalets slutande
och vars foljder han inte heller skaligen kunnat undvika eller Gvervinna, skall han i
motsvarande grad befrias fran sin forpliktelse att pa satt som avtalats avlamna eller ta emot
varan.
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36. Intraffar sddan omstandighet som ndmns i punkt 35, bor den part som berdrs darav
utan uppskov skriftligen underratta den andra parten.

37. Utover koparens rétt att hava avtalet p& grund av leveransforsening enligt punkt 15
och séljarens ratt att hava avtalet pa grund av képarens férsummelse att ta emot varan
enligt punkt 18 eller att betala fér den enligt punkt 21 har vardera parten, om avtalets
fullgérande under sex manader omojliggérs pa grund av sédan omsténdighet, som avses i
punkt 35, genom skriftligt meddelande till motparten ratt att hava avtalet.

Begransning av skadestandsskyldigheten

38. Foreligger for part enligt dessa bestémmelser ansvarsgrundande omsténdigheter, skall
skadestand endast utgd for sédan skada, som vid tiden for avtalets slutande skaligen
kunnat forutses som en typisk foljd av dessa omstéandigheter, och med de i punkterna 39
och 40 ytterligare angivna begrénsningarna.

39. Det dligger part som gor géllande att avtalsbrott foreligger att vidta skaliga atgarder
for att begransa uppkommande skada. Underlater han detta skall skadestand, som eljest
skolat utga, jamkas eller helt bortfalla.

40. Det sammanlagda belopp, som saljaren kan bli skyldig att utge till képaren pa grund
av kopet, ar begransat till ett belopp motsvarande 15 procent av kopeskillingen, dock hogst
10 basbelopp enligt lagen om allmén férsakring (SFS 1962:381).

Preskription
41. Ansprék mot séljaren forfaller om domstols- eller skiljeforfarande enligt punkt 43 inte
inleds inom tva ar fran varans avldamnande.

Export- och importlicens, forbud mot re-export m m

42. Koparen forbinder sig

a) attierforderlig omfattning medverka for erhllande av export- eller importlicens for
den kopta varan och att darvid Idmna i alla avseenden riktiga och fullstandiga
uppgifter

b)  att vid eventuell re-export av varan eller annan vara i vilken den k&pta varan helt eller
delvis ingar, inhamta erforderliga tillstand och folja tillampliga regler avseende EUs
Export bestammelser samt USAs re-export bestammelser.

¢) attvid forsalining dldgga den som kdper varan samma forpliktelser som avilar koparen
enligt b) ovan.

Domstols- och skiljeférfarande

43. Séljarens fordran pé képeskilling skall vid utebliven betalning kunna indrivas genom
ansékan om betalningsféreldggande och tvister rérande mindre an 10 basbelopp enligt
lagen om allmén forsakring (SFS 1962:381) skall avgoras vid allmén domstol.

Ovriga tvister harrérande fran avtalet f&r ej dragas under domstols prévning genom
karomal, genkaromal eller kvittningsinvandning utan skall avgoras av skilieman enligt
gallande lag om skiljeman och med tilldmpning av svensk ratt.
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